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Nutzungsbedingungen fiir Moodle

Fassung vom 06.06.2023

1 Vorbemerkungen

(1)  Zur effizienten und zeitlich flexiblen Gestaltung des
Lernens und Lehrens und zur Férderung einer kommuni-
kativen und eigeninitiativen Lernkultur betreibt die FH
Campus Wien web-basierte Lernumgebungen wie unter
anderem die Lernplattform Moodle (nachfolgend kurz:
die Lernplattform™). Wir setzen die Lernplattform insbe-
sondere zur Unterstlitzung von Lehrveranstaltungen
durch E-Learning ein, nutzen sie aber auch fiir andere
Zwecke wie z. B. fir Prifungen oder Aufnahmetests im
Zusammenhang mit Bewerbungsverfahren.

(2) Die virtuellen Raume, die wir auf der Lernplattform
einrichten, bezeichnen wir als Kurse.

(3) Es besteht kein Anspruch auf die Nutzung der
Lernplattform; die FH Campus Wien stellt die Lernplatt-
form den Nutzer*innen bis auf Widerruf zur Verfigung
(wobei die FH Campus Wien jedoch sicherstellt, dass
flr den Einsatz von E-Learning jedenfalls adaquate
elektronische Medien zur Verfligung stehen).

2  Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen

(1) Die vorliegenden Nutzungsbedingungen regeln die
Nutzung der Lernplattform der FH Campus Wien. Die Best-
immungen dieser Nutzungsbedingungen sind von allen
Nutzer*innen der Lernplattform einzuhalten, die Lernplatt-
form darf nur bei Anerkennung der Nutzungsbedingungen
genutzt werden. Die Nutzer*innen anerkennen diese Nut-
zungsbedingungen, wenn sie sich mit ihren bzw. seinen
Zugangsdaten Zugang zur Lernplattform verschafft.

(2) Das Nichtbefolgen von Bestimmungen dieser
Nutzungsbedingungen zieht
a) den sofortigen Entzug der Nutzungsberechti-
gung fir die Lernplattform und gegebenen-
falls auch andere web-basierte Lernumgebun-
gen der FHCW nach sich und kann somit den
Studienerfolg gefahrden, kann
b) driber hinaus disziplindre Folgen haben und
bis hin zum Studienausschluss fiihren und
kann
c) weiters auch zivil- und/oder strafrechtliche
Folgen nach sich ziehen.

3 Nutzungsberechtigte, Zugangsdaten

(1)  Zugang zur Lernplattform als Nutzer*innen haben
Studierende sowie Mitarbeiter*innen der FH Campus
Wien; sie erhalten die Zugangsdaten mit Eintritt in ein An-
gehorigenverhaltnis zur FH Campus Wien. Fir Studierende
wird der Zugang zur Lernplattform allerdings erst durch
Einschreibung in einen Kurs aktiviert.

Fir Personen, die keine Angehdrigen der FH Campus Wien
sind, kann ausnahmsweise eine Nutzungsberechtigung er-
teilt werden. Ansuchen um Nutzungsberechtigung sind bei
den Moodle Services (Punkt 9) einzubringen; das Ansuchen
kann ohne Angabe von Griinden abgelehnt werden.

(2)  Zugang zu einem Kurs haben ausschlieBlich fir
diesen Kurs angemeldete bzw. berechtigte Nutzer*in-
nen.

(3) Die Zugangsdaten bestehen aus Nutzername und
Passwort. Die Nutzer*innen sind verpflichtet, ihre Zu-
gangsdaten streng vertraulich zu behandeln und nicht an
Dritte weiterzugeben. Ein Verdacht auf Missbrauch der
Zugangsdaten ist umgehend den Moodle Services (Punkt
9) mitzuteilen; die Nutzer*innen erhalten ein neues Pass-
wort, sofern sie bzw. ihn kein Verschulden am Missbrauch
trifft.

4 Nutzungszweck

Die Nutzungsberechtigung umfasst das Bereitstellen von
und den Zugang zu bereitgestellten Informationen, Lehr-
und Lernmaterialien und Kommunikationsmaoglichkeiten fur
folgende Zwecke:

a) Abrufen, Herunterladen, Ausdrucken und fur
den eigenen Gebrauch verwenden der be-
reitgestellten Lehr- und Lernmaterialien;

b) Bearbeiten von Aufgabenstellungen (z. B. im
Zusammenhang mit Prifungen, Hauslbun-
gen, Musterklausuren);

c) Nutzen der Kommunikationsmdglichkeiten der
Lernplattform.

Daher ist zum Beispiel das Bearbeiten, Ubersetzen oder
Weitergeben an Dritte (an Personen, die keine Nutzungs-
berechtigung haben) von auf der Lernplattform bereitge-
stellten Lehr- und Lernmaterialien oder von Teilen davon
nicht gestattet. Auch die Nutzung der Lehr- und Lernmate-
rialien fir kommerzielle Zwecke ist nicht gestattet.
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Sohin darf die Lernplattform ausschlieBlich zu fachhoch-
schulischen Zwecken genutzt werden. Die Nutzung der
Lernplattform fir darliiber hinausgehende Zwecke ist nicht
zulassig (wobei die Nennung von Sponsoren, Produktvor-
stellungen im Rahmen der Lehre u. &. zuldssig sind).

5 Alilgemeine Nutzungsbedingungen, Pflichten der
Nutzer*innen

(1) Inhalte dirfen nur unter dem eigenen Namen
bereitgestellt werden.

(2)  Nicht zulassig sind

a) das Verbreiten von gesetzwidrigen, sittenwid-
rigen oder diskriminierenden Inhalten oder
von Inhalten mit beleidigendem Charakter,
wie z. B. von

> pornographischen Inhalten,

> Gewalt darstellenden oder
verherrlichenden Inhalten,

> Angriffen auf sexuelle Neigungen oder
politische Einstellungen,

> die Persdnlichkeit von Studierenden
oder Lehrenden diffamierende oder
verletzende AuBerungen;

b) unsachliche Bemerkungen; das Verwenden
von vulgaren oder obszénen Ausdriicken;

c) studienrechtswidriges Verhalten auf der
Lernplattform wie z. B. das Posten von
Ubungslésungen oder Klausuren;

d) das Einbringen von schadigender Software;
das Anbieten von Software oder Spielen, die
nicht mit dem fachhochschulischen Betrieb in
Zusammenhang stehen;

e) das Verlinken auf gesetzwidrige, sittenwidrige
oder diskriminierende Inhalte oder auf Inhalte
mit beleidigendem Charakter.

(3) Sensible gesellschaftliche Themen (Politik, Gewalt,
Sexualitét etc.) dirfen nur in wissenschaftsadaquater so-
wie sachlicher Form und Sprache auf der Lernplattform
dargestellt werden.

(4) Bei jeder Verwendung der Lernplattform sind die
allgemeinen Grundsatze des Zitierens einzuhalten.

(5) Die Nutzer*innen sind weiters verpflichtet, im Rah-
men der Nutzung der Lernplattform die geltenden Rechts-
vorschriften (insbesondere urheberrechtliche (siehe dazu
auch Punkt 6) und datenschutzrechtliche Bestimmungen)
einzuhalten. Die Nutzer*innen tragen die alleinige Verant-
wortung fir die von ihnen in die Lernplattform eingebrach-
ten Inhalte. Wird die FH Campus Wien fiir einen Rechtsver-
stoB einer Nutzerin bzw. eines Nutzers in Anspruch ge-
nommen, hat die Nutzerin bzw. der Nutzer die FH Campus
Wien schad- und klaglos zu halten.

(6) Die Leiter*innen von Kursen sowie die Administra-
tor*innen der Lernplattform sind berechtigt, samtliche In-
halte zu entfernen, die gegen

die Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen versto-
Ben. Folglich besteht kein Anspruch auf Archivierung von
Inhalten. Die FH Campus Wien behalt sich vor, Inhalte
ohne Angabe von Griinden nicht zu veroffentlichen oder
nach Veroffentlichung wieder zu 16schen.

(7) Ein VerstoB gegen die Bestimmungen dieser Nut-

zungsbedingungen ist unverziiglich nach Kenntniserlan-

gung den Moodle Services (zu den Konsequenzen bei ei-
nem VerstoB3 gegen die vorliegenden Nutzungsbedingun-
gen siehe Punkt 2.2).

6 Urheberrechte

(1) Die Nutzer*innen sind verpflichtet, die geltenden
urheberrechtlichen Bestimmungen einzuhalten. Veroffent-
licht eine Nutzerin bzw. ein Nutzer ein Werk im Sinne des
Urheberrechtsgesetzes auf der Lernplattform, dirfen da-
bei keine Rechte Dritter verletzt werden. Zu welchen
Zwecken die auf der Lernplattform bereitgestellten Werke
verwendet werden diirfen, ist in Punkt 4 geregelt.

(2)  Nutzer*innen, die eigene Werke auf der Lernplatt-
form zur Verfiigung stellen, radumen allen anderen Nut-
zer*innen der Lernplattform das (nicht ausschlieBliche)
Recht ein, diese Werke fiir den eigenen Gebrauch zu ver-
wenden.

7 Datenschutz

(1) Um einfache Kommunikationswege zu ermdglichen,
versendet die Lernplattform personliche Nachrichten je-
weils unter Verwendung bzw. Angabe der im Profil der
Nachrichtenverfasserin bzw. des Nachrichtenverfassers
hinterlegten E-Mail-Adresse. Mit Anerkennung dieser Nut-
zungsbedingungen erklaren sich die Nutzer*innen einver-
standen, dass die Lernplattform personliche Nachrichten
unter Verwendung ihrer jeweiligen E-Mail- Adresse ver-
sendet.

Profildaten

(2) Die FH Campus Wien speichert folgende personen-
bezogene Daten der Nutzer*innen: Name (Vor- und Zu-
name); Wohnort (Stadt/Ort und Land); E-Mail-Adresse;
Benutzername. Diese Daten werden vom FH-Portal tber-
nommen und aufgrund unseres berechtigten Interesses an
der Gewahrleistung des Betriebs von Moodle verarbeitet,
die hierfir zwingend erforderlich sind. Nach eigenem
Wunsch kdnnen die Nutzer*innen freiwillig weitere Kon-
taktdaten und Angaben selbstandig in ihr Profil eintragen.
Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer frei-
willig erteilten Einwilligung, die jederzeit widerrufbar ist.

(3) Name (Vor- und Zuname), Kursrolle, Gruppenzuge-
horigkeit und letzter Zugriff im Kurs sind fur alle Zugangs-
berechtigten eines Kurses sichtbar. In Kursen, die aus-
schlieBlich der Durchfiihrung von Aufnahmetests dienen,
sind die Teilnehmer*innen und die vorab erwahnten Da-
ten nur flr berechtigte Personen (jeweils die Administra-
tor*innen, Lehrveranstaltungsleitung, Studiengangslei-
tung, Studiengangssekretariat) einsehbar.
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Inhaltsdaten

(4) Sie haben auf Moodle die Mdglichkeit, persénliche
Beitrage in verschiedenen Moodle-Aktivitaten wie Foren,
Aufgaben usw. zu veroffentlichen und diese flr andere
Teilnehmer*innen verfligbar zu machen. Die Bereitstellung
und das Hochladen von Inhalten dienen unseren berech-
tigten Interessen an der Umsetzung von Lehre und For-
schung.

(5) Der Zugriff auf die Inhalte eines Moodle-Kurses ist
auf die Kursmitglieder, die Kursleitung und die Moodle-Ad-
ministrator*innen flr Systemunterstitzung beschrankt.
Zusatzlich bestimmt ein Rollenmodell den Zugriff auf ver-
schiedene Inhalte. Beispielsweise kdnnen nur die Lehr-
kréfte die Bewertungen einsehen.

Logdaten

(6) Beijeder Nutzung der Lernplattform wird protokol-
liert, zu welcher Zeit welche Nutzerin bzw. welcher Nutzer
auf welche Angebote der Lernplattform zugreift bzw. wel-
che Aktionen ausfiihrt (Logdaten). Zusatzlich wird auch
die IP-Adresse erhoben und in den Logdaten abgebildet.
Diese Daten sind nur fir Administrator*innen zuganglich.

(7) Die FH Campus Wien verwendet Logdaten auf-
grund ihrer berechtigten Interessen fir die Erstellung von
Nutzungsstatistiken der Studierenden und im Rahmen
der Fehlersuche bei technischen Problemen. Weiters ver-
wenden wir die Logdaten, um Missbrauch verfolgen zu
kénnen (z.B. Anmeldung unter falscher Identitat). Jede
weitere Verwendung der Logdaten erfolgt nur in anony-
misierter Form (z. B. fir statistische Auswertungen zum
Zweck der kontinuierlichen Verbesserung der Inhalte und
Funktionalitat der Lernplattform).

Cookies

(8) Moodle nutzt zwei Arten von Cookies, die auf dem
Gerat des Nutzers abgelegt werden:

~MoodleSession" hat die Aufgabe, die Anmeldeinformatio-
nen der jeweils aktuellen Moodle-Sitzung zu speichern.
Die Genehmigung dieses Cookies ist erforderlich, um die
Anmelde- und Zugriffsberechtigungen wahrend der Nut-
zung von Moodle aufrechtzuerhalten. Dieses Cookie wird
nach dem Abmelden von Moodle oder beim SchlieBen des
Webbrowsers automatisch entfernt.

"MoodleID" dient dazu, den Nutzer*innennamen im
Webbrowser zu speichern, sofern dies von den Nut-
zer*innen gewdlnscht ist. Bei zukiinftigen Anmeldungen
wird der Nutzer*innenname dann automatisch angezeigt,
was den Anmeldeprozess vereinfacht. Dieses Cookie

kann optional bei der Anmeldung aktiviert werden.

(9) Nutzer*innen haben die vollstédndige Kontrolle tber
die Handhabung von Cookies. Sie kénnen die Ubertragung
von Cookies durch Anderung ihrer Browsereinstellungen
einschrénken oder deaktivieren. Darlber hinaus kénnen
bereits gespeicherte Cookies zu jedem Zeitpunkt entfernt
werden, dies kann auch automatisch geschehen. Sollten
Cookies flir Moodle deaktiviert werden, konnte dies dazu
fihren, dass nicht alle Funktionen der Webseite vollstan-
dig zur Verfiigung stehen

Weitergabe von Daten an Dritte, Datensicherheit

(10) Die FH Campus Wien gibt keine personenbezo-
genen Daten der Nutzer*innen der Lernplattform an
Dritte weiter.

(11) Die Daten sind auf einem Server der FH
Campus Wien gespeichert und werden sorgfaltig
gegen unautorisierte Zugriffe geschiitzt. Die FH
Campus Wien setzt alle wirtschaftlich vertretbaren
MaBnahmen, um die Sicherheit der Daten zu ge-
wahrleisten.

Loschen von Daten

(12) Studiengangsspezifische Kurse und damit
auch alle Inhalte und Beitrage innerhalb dieser
Kurse werden grundsatzlich zwei Jahre nach Ablauf
der Regelstudiendauer (jeweils die Regelstudien-
dauer jenes Studienjahrgangs, dem ein Kurs zuge-
ordnet ist) geldscht; im Einzelfall werden Kurse so
lange gespeichert, wie die FH Campus Wien dazu
gemaB allgemeiner gesetzlicher, insbesondere stu-
dienrechtlicher Vorschriften verpflichtet ist (dies
kann z. B. bei Kursen der Fall sein, die der Durch-
fihrung von Prifungen dienen). Beitrdge und Kom-
mentare in nicht studiengangsspezifischen Kursen
kénnen auch Uber diesen Zeitraum hinaus in perso-
nenbezogener Form fiir andere Nutzer*innen abruf-
bar bleiben.

(13) Logdaten werden nach 180 Tagen automa-
tisch geldscht.

(14) Das Moodle Cookie ,MoodleSession™ wird
nach Ablauf der Session (SchlieBen des Browsers,
Ausloggen) geldscht. Das Moodle Cookie ,,Mood-
leID™ wird nach langstens einem Monat geldscht.
Dieses Cookie kann auch abgelehnt werden, wenn
die Login-Daten nicht gespeichert werden sollen.

Ihre Rechte

Sie kénnen Ihre freiwillig erteilte Einwilligung jeder-
zeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen. Durch
den Widerruf wird die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verar-
beitung nicht berthrt. Weiters stehen Ihnen grund-
satzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Lo-
schung, Einschrankung, Datenubertragbarkeit und
Widerspruch zu. Fir die Ausliibung Ihrer Rechte
kénnen Sie folgende Kontaktmdoglichkeit nutzen:
FH Campus Wien

z. H. Datenschutz

1100 Wien, FavoritenstraBBe 226

Telefon: +43 1 606 6877 - 6121

E-Mail: datenschutz@fh-campuswien.ac.at

Sie haben aber auch jederzeit die Mdglichkeit, sich
mit einer Beschwerde an die Osterreichische
Datenschutzbehérde zu wenden: Osterreichische
Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030
Wien, Telefon: +43 1 521 52 -0, E-Mail:
dsb@dsb.gv.at Website: www.dsb.gv.at
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8 Gewadhrleistung, Haftung

(1) Die FH Campus Wien leistet keine Gewahr fir

a) das unterbrechungs- und fehlerfreie
Funktionieren der Lernplattform;

b) die Richtigkeit, Vollstandigkeit, Aktualitat und
RechtmaBigkeit der von den Nutzerinnen und
Nutzern bereitgestellten Inhalte sowie fir
eine bestimmte Verwendbarkeit derselben;

c) die Sicherheit der Daten.

(2) Ebenso leistet die FH Campus Wien keine Gewahr
dafiir, dass die von den Nutzer*innen bereitgestellten In-
halte (Werke) frei von Rechten Dritter sind. Eine Haftung
flr allenfalls daraus resultierende Schéaden ist ausge-
schlossen.

(3) Die Nutzung der Lernplattform erfolgt auf eigene Ge-
fahr; die FH Campus Wien haftet nicht flr etwaige Folge-
schaden, die auf die Nutzung der Lernplattform zurlickzu-
flhren sind (wie z. B. flir Schaden, die an der von den
Nutzer*innen verwendeten Hard- oder Software entste-
hen oder mitverursacht werden). Dies schlieBt jegliche
Schaden ein, die zufallig oder als Konsequenz aus dem
Herunterladen bzw. der Anwendung der heruntergelade-
nen Dateien resultieren.

9 Moodle Services

Fir alle Fragen und Meldungen rund um die Lernplattform
stehen Ihnen die Moodle Services zur Verfligung. Sie errei-
chen die Moodle Services unter +43 1 606 68 77 -

6070 oder moodle@fh-campuswien.ac.at.

10 Anderungen bzw. Erginzungen, Inkrafttreten

(1) Die FH Campus Wien behélt sich vor, die Nutzungs-
bedingungen jederzeit zu &ndern bzw. zu ergénzen. Uber
eine Anderung bzw. Ergénzung der Nutzungsbedingun-
gen werden alle Nutzer*innen informiert. Erklart sich eine
Nutzerin bzw. ein Nutzer mit der neuen Fassung der Nut-
zungsbedingungen nicht einverstanden, wird der Zugang
zur Lernplattform gesperrt.

(2) Diese Nutzungsbedingungen wurden von der
Hochschulleitung am 6.7.2011 beschlossen und sind
am 1.8.2011 in Kraft getreten. Seitdem hat die Hoch-
schulleitung mehrere Anderungen dieser Nutzungsbe-
dingungen beschlossen. Die vorliegende geanderte
Fassung der Nutzungsbedingungen ist am 06.06.2023
in Kraft getreten.
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